
إجراءاث الحذود الزمنيت ومىجز 

التقىيم الخارجيو تخطيط ال

 المدرجةالجدول الزمني للأنشطة و مواعيد التقديم لمحة عامة عن سيتم فيما يمي    
جراء الفي   تقويم ، أو الجمع بينوالبرنامجلممؤسسة ،  التقويم الخارجيتخطيط وا 

، عمى  التقويممثلاثة أنواع من لالعممية الأساسية ىي نفسيا و . البرامجالمؤسسة و 
 . التقويمالتفاصيل بشأن الجدول الزمني للأنشطة خلال  اختلاف الرغم من

ترد في الفصول اللاحقة سلمؤسسات وا الييئة ما يخصمزيد من التفاصيل بشأن     
 .من ىذا الدليل الثالثمن الجزء 

 :التقىيم الخارجيجذولت  1.2

 : عمى النحو التالي الخارجي لممؤسسات القائمة تجرىإجراءات التقويم : أولاً
إعداد النظام وقت  وتعمل فيقائمة  كانت مؤسسةليم و ول تقلأ بالنسبة  .أ 

 لاعتماد الأكاديمي ؛ لالجديد 

" مؤقت"تسمية  زالةإيجري النظر في و  امؤقتمعتمدة  مؤسسة العندما تكون  .ب 
 من اعتمادىا؛

مرة كل يجرى التقويم الخارجي ،  اعتمادىامن المؤقت  إزالة التعيينبعد  .ج 
تكون ىذه العممية مطموبة في توقيت لظروف خاصة  وربما)خمس سنوات 
 (.اقرب من ذلك

 .الظروف المتبعة ىي نفسيا في كل والإجراءاتمتطمبات مع العمم إن ال
 

 :  عمى النحو التالي الخارجي لمبرامج تجرى إجراءات التقويم:ثانيااً
الجديد إعداد النظام وقت  ويعمل في اقائم لبرنامج كان وليالاعتماد الأ  .أ 

 لاعتماد الأكاديمي ؛ ل

تسمية  زالةإيجري النظر في ا و مؤقتمعتمدا  البرنامجكون يعندما  .ب    
 . من اعتماده" مؤقت"



يجرى التقويم الخارجي لمبرنامج  ، من اعتمادهالمؤقت  إزالة التعيينبعد  .ج     
تكون ىذه العممية مطموبة في ظروف خاصة ل وربما) مرة كل خمس سنوات
متطمبات والإجراءات المتبعة ىي مع ملاحظة أن ال (.توقيت اقرب من ذلك

التقويم الخارجي لاعتماد كما أن إجراءات .نفسيا في كل من ىذه الظروف
 . مجالات الدراسة يمكن أن تجري في وقت متزامنبالبرامج ذات الصمة 

لمفاحصين والمراجعين القيام  بإجراءات ممكن أيضا ال كما أن من     
عادة اعتماد البرامج في نفس الوقت الذي و لاعتماد  التقويم  يجري فيو التقويما 

الجيد الخاص ببعض و  تخفيض الوقت لأن من شأن ذلك, المؤسسي
فإنو التنسيق من درجة ال ىذهلتحقيق و . الأنشطة التي يمكن الجمع بينيا

بعد التشاور  التقويم الخارجيلدورة الخمس سنوات القياسية يمكن تعديل فترة 
 . مع المؤسسة

خارجي  لمتقويموىناك قدر كبير من العمل يجب القيام بو في التحضير      
من الضروري كما  أن . داخل المؤسسة نفسيا وأ الييئة، سواء من جانب 

لعدد من المؤسسات والبرامج ، و قد  التقويمموعد الييئة  تحددأن  أيضاً 
في  ترغب مؤسسةال توبالتالي إذا كان. وبعض الوقت لترتيبىذا يستغرق 

الييئة في تقديم طمب إلى عمييا ينبغي فإنو في وقت معين  التقويم إجراء
لمتقويم من قبل المقترح  الوقت شيرا قبل  ثمانية عشرلا يقل عن  موعد
فسيتم ،  التقويم قد بدأ عن طريق الييئة ون كيالتي  الحالةفي و . الييئة
ستبذل كل جيد ممكن  لييئةا كما أن .أشير تسعة ل عن تقميمة لا  إعطاء

، ولكن قد لا يكون من الممكن  التقويملتمبية طمبات الحصول عمى توقيت 
 .الموافقة عمى جميع الطمبات

 
، الييئةمى تقدير الجدول الزمني التالي ىو دليل ويمكن تعديمو بناء عإن     

 .وبالتشاور مع المؤسسة
 
 



 :التقىيم التي تسبق الأنشطت  1.1
 .ثمانيت عشر شهراب الدقترحالتقىيم  قبل     

 النظر في وقت ةلإعاد طمب تقديم في المؤسسة أن تبادر يمكن 
 .ليتلاءم مع ترتيبات خططيا التقويم

 

 تسعت أشهر ب التقىيم قبل     

 المؤسسات  وتبمغ لمتقويمزمني الجدول مالصيغة النيائية ل تضع الييئة
 .المواعيد المقررةب

   ىذا  ، ويجتمع التقويم اتسييل إجراءأحد منسوبييا لت الييئةترشح
 .موظف مع المؤسسة لبحث الترتيبات والجداول الزمنيةال

 الوثائق المطموبة الأخرى تعد، و  التقويم الذاتيالمؤسسة  تستكمل. 

   ضمان الجودة  نظام لالمؤسسة شخص رفيع المستوى يمثترشح 
 .لمتقويمحول الترتيبات اللازمة  الييئةعمى اتصال مع لدييا ليكون 

   لتقويمالتخطيط لتعيين رئيس وأعضاء فريق ا الييئةتبدأ. 

  الرسوم بالمؤسسة  تخطرو  التقويمية تكاليف الزيارة ةتقدر الييئ
ينبغي أن يتم السداد في غضون و . درةوالتكاليف المق المطموبة لمتقويم

 .الإخطار اشير واحد من ىذ

 أشهر  التقىيم بأربعت قبل

 التقويممن تعيين رئيس وأعضاء فريق  تنتيي الييئة . 



  وممفا متكاملا عن،  التقويم الذاتيمن تقرير  اً نسخالتعميمية توفر المؤسسة 
نسخة عمى شكل   أي وثائق مطموبة من  وغير ذلك  برنامجأو الالمؤسسة 

 . لتقديميا لمييئةمطبوعة والكترونية 

  الييئة والمؤسسة لمتشاور حول إجراءات التقويم التقويمقد يزور رئيس فريق. 

 :أشهر التقىيم بثلاثت قبل

  المممكة  إلىأعضاء الفريق من خارج البلاد  لاستقدام الييئةترتب
 .ترتيبات الإقامة وتنييالعربية السعودية 

   فريق لأعضاء المسؤول عن عممية التنسيق  الييئةل موظف رس  ي
 :التقويم ما يمي

 تقرير التقويم الذاتي  لممؤسسة أو البرنامج  من  اً نسخ  ،
، وقائمة الوثائق  وكامل المعايير  الخاصة بالتقويم الذاتي

 الأخرى التي وردت من المؤسسات ؛

  ي المممكة ما بعد التعميم الثانوي ف مرحمةمعمومات موجزة عن
لاعتماد وضمان الجودة لبع العربية السعودية ، والنيج الذي ات  

توفر الإشارة إلى  مع. زيارة ليذه المؤسسةالبرنامج  مقترح، و 
عمى  حول ىذا الموضوع  في موقع الييئة المطموبة الوثائق

 .الشبكة العالمية

  التقويممع أعضاء الفريق حول عممية  التقويمرئيس فريق  ريتشاو 
الأولي  التقويمبشأن القضايا الناشئة عن و الأدوار داخميا ،  توزيعو 



لمحصول  بالييئةالاتصال  حق لو، ويلممعمومات المتوفرة بين أيدييم
 .إذا لزم الأمر وادعمى معمومات إضافية أو م

 :التقىيم بشهر قبل

  مسودةالفريق في  تغييرات يرغبيا بأي الييئةبإبلاغ  التقويمرئيس فريق يقوم 
من  مختمفة اللأنواع المسودة السفمية أدناه  حول اانظر )برنامج الزيارة 

كون تأن الفريق  ود يمن المؤسسة مطموبة  ، وأية مواد إضافية ( التقويم
 .لتقويمقبل ا ةمتوفر 

  مع المؤسسة لوضع  الييئة المسئول عن التنسيق لمتقويميتشاور عضو
مطموبة الترتيبات اللازمة لأية مواد إضافية الصيغة النيائية لبرنامج الزيارة و 

 .لتوفيرىا

 وغير  التقويمترتيبات الإقامة والنقل المحمي لأعضاء فريق  ينبغي أن تكون
المنسق من موظف المن قبل  وتستكملعمى النحو المطموب  ذلك من الأمور

. لمتقويممؤسسة لإدارة الترتيبات الداخمية الوالشخص المعين من قبل  الييئة
 فريق التقويم الذي يسكنو فندقالوتشمل ىذه الترتيبات قاعة الاجتماعات في 

إذا اقتضى الأمر ذلك أثناء المقروءة والمسموعة ترجمة ال ، وتقديم خدمات 
اللازمة في المؤسسة لقاعات  ترتيباتكما يجب القيام بال . التقويم

 . مباتوغيرىا من المتط التجييزاتالعمل ، و  مواقعو , الاجتماعات

 الذي يشملإلى أعضاء الفريق برنامج الزيارة  المنسق بالييئةرسل الموظف ي 
التفاصيل النيائية لترتيبات السفر والإقامة ، ووضع الصيغة النيائية لبرنامج 

 .زيارةالتقرير عن ال مسودة في إعداد  يستخدمو الفريقالزيارة ، ونموذج 

 



 :قبل البذء بالتقىيم مباشرة

  التقويم عن التأكد من أن أعضاء فريق  المسئولةىي التعميمية المؤسسة إن
 إلى مفي المطار ومرافقتي ماستقبالي لتكون فيعن طريق الجو  قادمون
 . الفندق

   الييئةقبل  والموظف المسئول عن التنسيق من  فريق التقويمرئيس ويجتمع 
ة لأنشطالاستعراض الترتيبات وخطط  لمدة نصف يوم مع أعضاء الفريق

 . التقويمخلال  التي ستتم

  الفريق فيو واجتماع التخطيط في الفندق الذي يقيم الأوليةحاطة الإبعد و، 
أي إداري ، أو  عميد الكميةمع رئيس الجامعة أو  التقويميجتمع فريق س

حاطة لإعقد اجتماع أولي مكن يو  . نائب رئيس الجامعةك أكاديمي كبير
قد الثقافية التي  نواحيال وتوضيح لضمان فيم من النساء عضوات الفريق

إن . تؤثر عمى عمميات مؤسسات التعميم العالي في المممكة العربية السعودية
أن أن تقوم بعقد لقاء  التعميمية ىو لممؤسسة الموصى بيا وبشدةالممارسة 

تقديم ومزج بين  اجتماعي مباشرة قبيل التقويم الذي يقوم بو الفريق من اجل
المشاركين في التقويم مع فريق التدريس والموظفين  كبار أعضاء ىيئة

 .التقويم

 

 :في أثناء التقىيم الأنشطت 1.2
إلى خمسة أيام ، وذلك بناءً عمى ما  ةوقد يستغرق التقويم الخارجي  من ثلاث    
 :يمي

 حجم وتعقيد المؤسسة. 

 عدد البرامج التي يجري تقويميا. 

 التقويم المؤسسي يجري متزامنا مع تقويم البرامج أم إنيما لا يجريان في  كون
 .وقت واحد



كما أن الشخص المعين من قبل المؤسسة لإدارة ترتيبات التقويم  يجب أن      
ًً ليذه العممية ومعو عدد من  الفنيين والمساعدين المذين  يكون متفرغاً تفرغاً كاملًا

ذا كان التقويم المؤسسي يجرى وجود متتطمب إجراءات التقوي ىم حال الحاجة إلييم، وا 
 .متزامناً مع تقويم البرامج فإن ذلك يتطمب تعيين شخص لكل برنامج

كما أن الشخص المعين كدليل مؤسسي في أثناء إجراء التقويم عميو مسئوليات     
لييئة الخارجي في ا مفيو يقوم بالاجتماع مع أعضاء فريق التقوي. غاية في الأىمية

وسيقوم ىذا الشخص بالاجتماع بفريق التقويم . ليؤكد فيمو الكامل لجميع الاحتياجات
تباعيا وفي . عند وصوليم المؤسسة لتأكيد ن الترتيبات الضرورية قد تم توفيرىا وا 

حالة المؤسسات التي تفصل قسم الطلاب عن الطالبات فإنو ينبغي تعيين موظف 
 .م الخارجي والييئةوموظفة لمتنسيق مع فريق التقوي

ويجب أن يرافق ىذا الشخص فريق التقويم خلال الزيارة في جمساتيم ويقدم     
كما يمزمو البقاء معيم في الاجتماعات العامة ، أما في . الأعضاء بالشكل المناسب

حالة اجتماع فريق التقويم مع أعضاء ىيئة التدريس في المؤسسة أو مع الطلاب 
الاجتماع بمجرد أن يقدم أعضاء المجنة ثم يعود عند نياية عميو أن يغادر مكان 

كما أن عميو أن يغادر المكان أيضاً في الاجتماعات التي تقام لتقويم . الاجتماع
المواد والوثائق  وذلك لإفساح المجال لفريق التقويم لإصدار حكمو عمييا بقناعة 

ة ، أو يرغب مناقشة وعندما يطمب فريق التقويم أي مواد إضافي. وحيادية تامة
 .أن يقوم بالترتيبات اللازمة( الشخص المنسق في المؤسسة)أشخاص آخرين ، فعميو 

وفي أثناء التقويم، سيقوم الفريق بسمسمة من الزيارات والاجتماعات لتقويم     
وربما ينقسم لمجموعات صغيرة ليستطيع الإطلاع عمى كافة الأشياء ومن . الأنشطة

 . أعضاءه بعد ذلك بشكل منتظم لتقويم التقدم ومقارنة الملاحظاتثمَّ يجتمع كافة 
وسيقوم أعضاء الفريق بإعداد مسودة تقرير بعد يوم من انتياء الزيارة ويسمم     

ثم يمتقي الفريق بمدير أو عميد أو أي من .لمعضو المنسق المحدد من قبل الييئة 
منو بشرح تام لمنتائج العامة كبار المسئولين بالمؤسسة لعقد اجتماع يتم الخروج 

 .لمتقويم



وبالنسبة لعينات الجداول الواردة في الفصل الثالث من الجزء الثالث من ىذا      
الدليل حول مواعيد التقويم المؤسسي ، وتقويم البرنامج ، والتقويم المتزامن لممؤسسة 

المفصل أما الجدول . نريد أن ننبو أنيا وضعت لغرض التوضيح فقط. والبرنامج
 .سيتم وضعو لكل تقويم مع الأخذ بالاعتبار الظروف الخاصة لممؤسسة المعنية

 
 :الأنشطت بعذ التقىيم 1.3

 
 :بعذ شهر من إجراء التقىيم

تسمم مسودة التقرير لممثل الييئة لتحريره بشكل ملائم وتصحيح أي أخطاء  سوف    
وبعد مراجعتو من ممثل الييئة سوف يعاد . غير مقصودة فيو وتييئتو للاعتماد

ومن ثم سيرسل التقرير لممؤسسة داعيا . التقرير لرئيس فريق التقويم لمفحص النيائي
وبعدىا . ئع المذكورة في ثنايا التقريرإياىا إلى الإشارة  إلى أي أخطاء حول الوقا

سيتم إرسال استبيانات تقويمية من قبل الييئة للإجابة عمييا من أعضاء فريق التقويم 
 .ومن المؤسسة حول قيمة وفعالية عممية التقويم

 :بعذ شهرين من إجراء التقىيم
عمى  مؤسسة لمردلم ، تتاح الفرصةتقريرسودة الفي غضون أسبوعين من تمقي م     
. حدثتربما تكون قد  أنيايعتقد  وقائعيةأية أخطاء  من خلال إبداء رأييا حول الييئة

بعد أي تعديلات قد تكون ضرورية  حولمع رئيس الفريق  ثم سيتشاور ممثل الييئة
حول  فريقو يجوز لمرئيس أن يتشاور مع أعضاء و . استلام الرد حول من المؤسسة
 .يراتالآثار المترتبة عمى ىذه التغي

 :بعذ ثلاثت أشهر من إجراء التقىيم
ستضع الييئة الممسات الأخيرة عمى التقرير في صيغتو النيائية آخذةً في      

وسيتم خلال ىذه العممية . ماعتبارىا الردود الواردة من المؤسسة وتوصية فريق التقوي
لنتائج القيام بأية تعديلات تراىا الييئة عمى مسودة  التقرير دون الإخلال با

ومن ثم سيعتمد ىذا التقرير من قبل .  التي توصل إلييا فريق التقويم توالتوصيا



المجنة الاستشارية  لمكميات والجامعات بالييئة والتي ربما تضع بعض الملاحظات 
 .والتوصيات لتنظر من مجمس الييئة

 :من إجراء التقىيم( التاريخًالتقريبي)بعذ أربعت أشهر
سينظر مجمس الييئة في التقرير وتوصياتو مشفوعاً بأي ملاحظات أو       

ثم سيصدر المجمس قراره حول . تتوصيات من المجنة الاستشارية لمكميات والجامعا
وسيرسل التقرير النيائي . ةالاعتماد بعد النظر بيذا التقرير وتوصية المجنة الاستشاري

وبعد أسبوعين من . ييئة بشأن الاعتمادلممؤسسة مع كامل تفاصيل قرار مجمس ال
من مجمس الييئة إلى المؤسسة ، سيتم نشر  دإرسال التقرير وتفاصيل قرار الاعتما

 .في موقع الييئة عمى  الشبكة العالمية رالتقري
وفي حالة كون التقرير يتضمن إجراءاتٍ وأنشطة جديرة بالثناء والإشادة داخل      

ينبغي إطلاع المؤسسات الأخرى عمييا من خلال التعريف وترى الييئة أنو , ةالمؤسس
بالممارسات الجيدة عبر موقعيا عمى الشبكة العالمية ، فستطمب الييئة من المؤسسة 

 .تقديم الوصف المناسب لتمك الإجراءات والأنشطة
عمى أن ,وسي طمب من المؤسسة الرد عمى توصيات العمل المدرجة في التقرير     

للإجراءات الزمني  ل ثلاثة أشير من وصول الطمب ، غير أن الإطاريكون الرد خلا
المدرجة وخطط المؤسسة يعتمد عمى المسائل  الواجب اتخاذىا حيال ىذه التوصيات

 .للإجابة عمى ذلك
الجدول الزمني يتوقف عمى الإجراءات المطموبة والنطاق ) العمل التالي أو اللاحق

 :(الزمني لمرد
خذت بالنسبة إلى تقريرا عن الإجراءات التي ات   لمييئة توفر  نعمى المؤسسة أ   

 وستعمل الييئة عمى تقويم.  التوصيات التي قدميا الفريق ، وخططيا للاستجابة
سيتم إضافة ممحق إلى تقرير الييئة المنشور عمى الشبكة و . الإجراءات المتخذة
عمى التوصيات المرفوعة الاجراءات التي اتخذتيا المؤسسة ردا  ىالعالمية يشير غال

 .إلييا


